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Resumo: A ampliacdo da educacdo a distancia (EAD) tem provocado mudancas nas diversos
instancias da educacdo. Tanto as Instituicdes de Ensino, quanto seus docentes e estudantes,
tém se desafiado a transitar pelos novos espacos e tempos de ensinar e aprender oferecidos
pelos Ambientes Virtuais e Aprendizagem. Este artigo descreve a trajetéria do Ensino a
Distancia na Universidade de Cruz Alta. O mesmo aborda acompanhamento docente e
discente, crescimento do ensino a distancia na Instituicdo, capacitacdo discente e docente,
projetos de pesquisa e extensao e, ainda a utilizacdo de ambiente virtual de aprendizagem nas
modalidades presenciais e EAD.

Palavras-chave: Educacdo a distancia. Unicruz. Crescimento.

Abstract: The expansion of distance education (EAD) has caused changes in many instances
education. Both education institutions, as its teachers and students have been challenged to
transit the new spaces and times of teaching and learning offered by Virtual and Learning
Environments. This article describes the trajectory of Distance Education at the University of
Cruz Alta. The same addresses teacher monitoring and student, growth of distance education
in the institution, student training and teaching, research and extension projects and also the
use of virtual learning environment in the classroom and distance education modalities.

Keywords: Distance education. Unicruz. Growth.

1. INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a educacdo a distancia (EAD) tomou um novo impulso que
favoreceu a disseminagdo e a democratizacdo do acesso a educacdo em diferentes niveis e
formas de interagéo e aprendizagens. (MOZZAQUATRO, MEDINA, 2008).

Surgem na esfera educacional novos paradigmas baseados em praticas inovadoras, as

quais se utilizam das ferramentas e recursos digitais oferecidos pelas Tecnologias da
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Informacdo e Comunicacdo — TIC e sdo potencializadas pela internet. A rede possibilita o
acesso a esses espacos em qualquer tempo e lugar, caracterizando a aprendizagem ubiqua, que
pode ocorrer em qualquer lugar ao mesmo tempo (FREIRE, 1996).

Este novo cenario exige do discente e docente o desenvolvimento de competéncias e
habilidade que lhe permitam trabalhar no ambiente virtual de aprendizagem de modo eficaz,
assim é primordial a oferta de uma espaco de formacdo aos académicos/discentes e docentes,
a fim de que desenvolvam fluéncia tecnoldgica necessaria para realizar seus estudos a
distancia. Conforme citado, estdo sendo trazidos desafios pedagdgicos para as escolas e
universidades gerando a necessidade de capacitacdo técnica e pedagdgica de docentes e
discentes.

Neste contexto, 0 presente estudo ird abordar o ensino a distancia na Universidade de
Cruz Alta, ou seja, serdo descritos aspectos relacionados a trajetdria do ensino a distancia na
Universidade de Cruz Alta, acompanhamento docente e discente, crescimento do ensino a
distdncia na Instituicdo, capacitacdo discente e docente, projetos de pesquisa e extensdo e,

ainda, a utilizacdo de ambiente virtual de aprendizagem nas modalidades presenciais e EAD.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

As subsecOes a seguir irdo abordar a origem e trajetoria do Ndcleo de Educacdo a
Distancia, a utilizacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem Institucional, a Qualificacéo

docente e discente e Projetos relacionados.

2.1 Origem do Nucleo de Educacéo a Distancia

O Nucleo de Educacéo a Distancia (NEaD) é um 6rgéo de apoio da Vice-Reitoria de
Graduacgdo, responsavel pela coordenacdo e implementacdo da oferta de disciplinas
integrantes dos curriculos dos cursos, que utilizam modalidade semipresencial, com base no
art.81 da Lei n.9.394/96 — LDB, e no disposto na Portaria/CNE n° 4.059 de 2004. Comp&em o
NEaD: coordenador, Docentes, Funcionarios e Representante Discente (REGULAMENTO
NEaD, 2011).

O NEaD é coordenado por um docente com formacdo em nivel de pos-graduacédo ou
capacitacdo na area da educagdo a distancia. Os docentes que atuam nesta modalidade de
ensino, deverdo ter realizado curso de capacitacdo que os habilite ao exercicio da fungdo em
ambiente virtual. O NEaD tem como finalidades (REGULAMENTO NEaD, 2011):
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I- disseminar a cultura da educacdo a distancia, na UNICRUZ, implementando e
dinamizando o uso de recursos necessarios ao processo de ensino e aprendizagem.

Il. acompanhar e assessorar as atividades do ensino & distancia, utilizando como
suporte a tecnologia, os recursos e a metodologia da educagdo a distancia, articulado a
pesquisa e extensao.

I1l. disponibilizar apoio técnico e pedagdgico, para docentes e discentes que
utilizam o ambiente virtual nas disciplinas semipresenciais e presenciais.

IV. promover cursos e atividades didaticas, visando a utilizacdo de novas
tecnologias da informacéo e comunicacdo e a permanente qualificacdo dos docentes, discentes

e funcionarios.

2.2 Ambiente Virtual de Aprendizagem

A informatica invadiu todos os campos do conhecimento, refletindo em uma
sociedade tecnoldgica atualmente em evolugdo. Neste contexto, invade praticamente todos 0s
campos dos afazeres profissionais e ocupacionais, convertendo-se numa parte integrante da
experiéncia diaria, revolucionando a é&rea tecnoldgica, cultural, econdmica, social,
educacional e cientifica. Tornando-se um desafio para a sociedade se adaptar as constantes
mudancas (KENSKI, 2003).

A area de educacdo € a que mais tem sofrido problemas de adaptacdo, visto que uma
sociedade depende em grande parte da preparacdo oferecida pela escola para interagir com as
tecnologias avancadas. O tema Informética na Educacdo é um assunto de relevancia nao sé
educacional junto a populacdo, como também estratégico para o desenvolvimento de uma
nacdo. Através da Informatica na Educacdo sabe-se que o computador pode auxiliar e fazer
com que o aluno se envolva no processo de aquisicdo do conhecimento. As tecnologias
digitais, como instrumento mediador do processo de ensino e aprendizagem, tornam-se
relevantes, pois os discentes e docentes se envolvem emocionalmente com as atividades.

Diante dessa realidade torna-se necessario construir um novo modelo de educagédo
que, leve a aprendizagem as pessoas e ndo as pessoas a aprendizagem. Transformar-se-a o ato
de escrever em um ato cotidiano incorporando novos conhecimentos em qualquer lugar e em
qualquer hora. Sera nosso trabalho ensinar aos cidaddos as técnicas e habilidades necessarias

para 0 acesso a educacao continuada, a informacdo (GELLER, 2004).
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Os processos estdo, cada vez mais, se articulando através dos ambientes virtuais de
aprendizagem (AVAs). No contexto académico, esta realidade cria novas oportunidades para
o0s educadores compartilharem com os alunos o acesso as informacdes e trabalharem de forma
cooperativa.

Os AVAs permitem integrar multiplas midias e recursos, apresentam informacgoes de
maneira organizada, proporcionam interacfes entre pessoas e objetos de conhecimento,
visando atingir determinados objetivos. Os mesmos, podem ser empregados como suporte
para sistemas de educacao a distancia, bem como servir de apoio as atividades presenciais de
sala de aula e/ou diferentes ambientes por meio da internet ou intranet.

As inovacdes tecnologicas aliadas as acGes pedagdgicas com estratégias de ensino
condizentes podem melhorar a qualidade de ensino e com isso facilitar a construcdo do
conhecimento.

Nesse contexto, os Ambientes Virtuais de Aprendizagem podem ser considerados
como um dos paradigmas de inovacgdo e evolucdo das sociedades. Um Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) é um ambiente para a criagdo e administragio de cursos via rede. E um
novo espaco de ensino e aprendizagem que possibilita o didlogo de forma sincrona ou
assincrona entre os alunos, entre 0 aluno e o professor ou entre 0 aluno e o ambiente
(ALMEIDA, 2002.)

Conforme Kenski (2003, p. 21), “O homem transita culturalmente mediado pelas
tecnologias que Ihe séo contemporéneas. Elas transformam suas maneiras de pensar, sentir,
agir. Mudam também suas formas de se comunicar e de adquirir conhecimentos”.

Dentro de ambientes virtuais, a aprendizagem acontece de varias maneiras, da
mesma forma que ocorre em uma sala de aula presencial, porém esses ambientes exploram de
forma diferente a acdo do professor e do aluno, adaptando-os a uma outra realidade, de
interacdo, de comunicacdo, de cooperacdo, atraves de ferramentas usualmente disponiveis
para apoiar o processo educacional, como por exemplo: correio eletrénico, féruns de
discusséo, bate papo virtuais, entre outros. (GELLER, 2004).

Neste contexto, deve-se preparar e capacitar os discentes e docentes na utilizacdo dos
recursos e ferramentas integrantes dos ambientes virtuais de aprendizagem. A subsecdo a

seguir ird abordar o Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle utilizado na Instituicao.
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2.2.1 Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle

Conforme os autores Ribeiro e Mendonga (2007),

“O AVA Modular Object Oriented Distance Learning (Moodle) € uma plataforma,
Open Source, ou seja, pode ser instalado, utilizado, modificado e mesmo distribuido.
Seu desenvolvimento objetiva o gerenciamento de aprendizado e de trabalho
colaborativo em ambiente virtual, permitindo a criacdo e administracdo de cursos
online, grupos de trabalho e comunidades de aprendizagem”.

O AVA Moodle conta com as principais funcionalidades de um ambiente virtual de
aprendizagem. Possui ferramentas de comunicagdo, de avaliacdo, de disponibilizacdo de
contetdos e de administracdo e organizagao.

Conforme o autor DOUGIAMAS et al. (2003):

Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Moodle) é uma
plataforma open source, de apoio a aprendizagem, executado num ambiente virtual.
A expressdo designa ainda o Learning Management System (Sistema de gestdo da
aprendizagem) em trabalho colaborativo baseado nesse programa. Foi desenvolvido
pelo australiano Martin Dougiamas, em 1999.

Seu desenvolvimento objetiva o gerenciamento de aprendizado e de trabalho
colaborativo em ambiente virtual, permitindo a criacdo e administracdo de cursos on-line,
grupos de trabalho ¢ comunidades de aprendizagem” (DOUGIAMAS et al., 2003, p.5).

O ambiente de aprendizagem Moodle integra recursos e atividades. Os recursos
representam o0s seguintes tipos de materiais: pagina de texto; paginas web; arquivos
armazenados em um diretério / pasta no ambiente; imagens ou arquivos em outros sites,
dentre outros.

As atividades sdo as seguintes: Chat — discusséo online; Escolhas — uma pergunta e
varias opc¢oes de resposta; Forum — discussdo sobre um tema; Glossario — lista de definicdes;
Livro = courseware — Questionario — permite questdes V ou F, multiplas escolhas; Tarefa —
permite criar textos online e gerar arquivos e envia-los; e, Wiki — permite gerar documentos
colaborativos.

Conforme ja citado anteriormente uma reflexdo sobre a necessidade de capacitacéo
em ferramentas tecnoldgicas, a subsecdo a seguir ird abordar a qualificacdo docente e

discente.
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2.3 Qualificacdo docente e discente e Projetos relacionados

Vivenciam-se na esfera educacional novos paradigmas baseados em préaticas
inovadoras que se utiliza de ferramentas e recursos digitais oferecidos pelas Tecnologias da
Informacéo e Comunicacdo — TIC, potencializadas pela internet. A rede possibilita o acesso a
esses espacos em qualquer tempo e lugar, caracterizando a aprendizagem movel, que pode
ocorrer em qualquer espago e tempo. Trata-se das novas formas que se configuram as
tecnologias para producdo, comunicacdo, interacdo e compartilhamento no contexto atual, e
que tem provocado impactos no ensinar e aprender (BARANAUSKAS, 2013)

Este novo cenario exige do aluno e do professor o desenvolvimento de competéncias e
habilidade que Ihe permitam trabalhar no ambiente virtual de aprendizagem de modo eficaz,
tanto para ensinar quanto para aprender. Assim é primordial a oferta de um espaco de
formacdo para ambos, aluno e professor, a fim de que desenvolvam fluéncia tecnoldgica
necessaria para realizar seus estudos a distancia. Takhashi (2000, p. 45) destaca que é
imprescindivel investir em uma formagdo que propicie o desenvolvimento de “competéncias
suficientemente amplas que lhes permitam [...] operar com fluéncia os novos meios e
ferramentas em seu trabalho, bem como aplicar criativamente as novas midias, seja em usos
rotineiros seja em aplicagdes mais sofisticadas”.

Com a ampliacéo da oferta de disciplinas e cursos EAD na institui¢do tem se ofertado
aos discentes o curso de Ferramentas Interativas para a Educagdo a Distancia, em duas
modalidades, presencial e a distancia, ambos com o aporte do ambiente Moodle, utilizado
pela Universidade para a oferta das disciplinas EAD nos cursos de Graduagdo. O curso
objetiva preparar e capacitar os discentes na utilizagdo dos recursos e ferramentas integrantes
dos ambientes virtuais de aprendizagem, bem como aprimorar a fluéncia tecnoldgica
desenvolvendo habilidades que oferecam aporte para os estudos online, além das capacidades
de comunicacdo, comprometimento, colaboragdo, abertura para novos aprendizados,
compreendendo o papel como corresponsavel no seu processo de aprendizagem (PALLOFF;
PRATT, 2004).

Aos professores é oferecido o Curso de Capacitagdes Ferramentas Interativas
Aplicadas ao Ensino com o intuito de desenvolver a fluéncia no ambiente Moodle. O foco
central do curso envolve, auxiliar os docentes na qualificacdo de estratégias interativas que
aproximam o contexto educador-educando via tecnologias digitais, apresentando-lhes

estratégias de ensino mais adequadas, que subsidiem o trabalho colaborativo, caracteristico de
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ambientes virtuais de aprendizagem, que compreende ensinar usuarios geograficamente
distantes com a mediacéo pelos recursos de comunicacdo das tecnologias digitais.

O Ndcleo de Educacdo a Distancia em parceria com o Curso de Ciéncia de
Computacao também oferece aos alunos e professores os cursos de Aprendendo a desenvolver
estrutura de Monografias, Teses e Dissertagdes conforme as normas da Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT , Uso do Software Prezi. Visando subsidiar o processo de

construcdo, sistematizacdo e apresentacdo de pesquisas cientificas.

3. METODOLOGIA E RESULTADOS

O presente artigo ira abordar as acdes do Nucleo de Educacdo a Distancia na
Universidade de Cruz Alta.

Na Etapa 1 sera descrito o crescimento do ensino a distancia na Unicruz. A etapa 2
ird abordar a metodologia de acompanhamento docente e discente na Instituicdo. A etapa 3
integra a capacitacdo docente e discente nas ferramentas tecnolégicas. A etapa 4 aborda os
projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos na Instituicao.

Os investimentos em EaD tém promovido o crescimento exponencial das disciplinas
ofertadas nos mais diversos cursos, com isso h4 o desafio em atender satisfatoriamente um
gama expressiva de alunos que passam a realizar parte de seus estudos a distancia. Os dados a
seguir mostram a evolucdo da educagdo a distdncia na Instituicdo e as estratégias de
acompanhamento e monitoramento do processo de ensino-aprendizagem. Seguem descritas as
acOes do NEaD na Universidade de Cruz Ata. As subsecdes a seguir irdo descrever cada uma

delas.

3.1 Crescimento do Nucleo de Educacgdo a Distancia na Universidade de Cruz Alta
A Tabela 1 mostra o Crescimento das disciplinas ofertadas via EAD, como também o

acompanhamento de acesso ao ambiente, no periodo de 2012 -2 a 2014 -2.
Tabela 1. Crescimento das disciplinas ofertadas via EAD no periodo de 2012 -2 a 2014 -2

NUmero de | Nimero de | Nimero de | Nimero de
Semestre disciplinas alunos alunos que | alunos que nao
oferecidas acessaram 0 | acessaram 0
moodle moodle
2° semestre de |9 544 521 23
2012
1° semestre de | 22 700 661 39
2013
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2° semestre de | 24 811 785 26

2013
1° semestre de | 38 1255 1221 34
2014
2° semestre de | 43 865 841 24
2014

Segundo a Tabela 1, no 2° semestre de 2012, do total de 544 alunos, 521 (95,77%)
alunos acessaram o ambiente moodle e 23 (4,23%) alunos ndo acessaram o ambiente moodle.
No 1° semestre de 2013, do total de 700 alunos, 661 (94,43%) alunos acessaram 0 ambiente
moodle e 39 (5,57%) alunos ndo acessaram o0 ambiente moodle. No 2° semestre de 2013, do
total de 811 alunos, 785 (96,79%) alunos acessaram o ambiente moodle e que 26 (3,21%)
alunos ndo acessaram o ambiente moodle. No 1° semestre de 2014, do total de 1255 alunos,
1221 (97,29%) alunos acessaram o ambiente moodle e 34 (2,71%) alunos ndo acessaram 0
ambiente moodle, enquanto que no 2° semestre de 2014, do total de 865 alunos, 841 (97,23%)
alunos acessaram o ambiente moodle e que 24 (2,77%) alunos ndo acessaram o ambiente
moodle.

De acordo com os resultados apresentados, nota-se que o percentual de alunos que
acessaram 0 ambiente moddle, em relacdo ao numero total de alunos de cada semestre,
aumentou gradativamente enquanto que o percentual de alunos que ndo acessaram 0O
ambiente moddle, em relagdo ao numero total de alunos de cada semestre, diminuiu

gradativamente. Isso justifica-se ao trabalho intensivo que vem sendo desenvolvido a cada

ano.
A Tabela 2 apresenta o0 nimero de disciplinas ofertadas na modalidade EAD desde o
ano de 2012 a 2014.
Tabela 2. NUmero de disciplinas ofertadas
Semestres Numero de disciplinas Aumento Percentual
2° semestre de 2012 — 1 °|9 144,44%
semestre de 2013
1° semestre de 2013 — 2 °| 22 9,09%
semestre de 2013
2° semestre de 2013 — 1 °| 24 58,33%
semestre de 2014
1° semestre de 2014 — 2 °| 38 13,16%
semestre de 2014
2° semestre de 2014 — 2 ° |43 8,86%

semestre de 2014
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Segundo a Tabela 2, entre o0 2° semestre de 2012 e 1° semestre de 2013, houve um
aumento no numero de disciplinas EAD oferecidas de 144,44%. Entre o 1° semestre de 2013 e
2° semestre de 2013, o crescimento foi de 9,09%. Entre 0 2° semestre de 2013 e 1° semestre
de 2014, houve um crescimento de 58,33% enquanto que entre 0 1° semestre de 2014 e 2°
semestre de 2014, o nimero de disciplinas EAD oferecidas teve um crescimento de 13,16%.

A Tabela 3 ilustra a quantidade de alunos que cursaram disciplinas na modalidade
EAD desde 0 ano de 2012 a 2014.

Tabela 3. Numero de alunos

Semestres Aumento Percentual
2° semestre de 2012 — 1 ° semestre de 2013 28,68%
1° semestre de 2013 — 2 © semestre de 2013 15,86%
2° semestre de 2013 — 1 © semestre de 2014 54,75%
1° semestre de 2014 — 2 ° semestre de 2014 -31,08

Segundo a Tabela 3, entre 0 2° semestre de 2012 e 1° semestre de 2013, houve um
aumento no numero de alunos de disciplinas EAD de 28,68%. Entre o 1° semestre de 2013 e
2° semestre de 2013, o crescimento foi de 15,86%. Entre o 2° semestre de 2013 e 1° semestre
de 2014, houve um crescimento de 54,75% enquanto que entre 0 1° semestre de 2014 e 2°

semestre de 2014, o nimero de alunos de disciplinas EAD teve uma diminuicéo de -31,08%.

3.2 Metodologia de Acompanhamento docente e discente

A Educacdo a Distancia requer estratégias de acompanhamento tanto de alunos quanto
de professores a fim de garantir a qualidade das disciplinas e cursos oferecidos, uma vez que
acompanhar e monitorar 0s acessos, a estruturacdo e postagem de materiais em todas as
disciplinas ofertadas, sendo fundamental para garantir a aprendizagem dos alunos. Desta
forma o NEaD adota estratégias de monitoramento do ambiente de cada disciplina,
interagindo constantemente com os professores, apoiando tanto professores quanto os alunos
no processo ensino-aprendizagem e avaliagao.

O ambiente Moodle permite um monitoramento continuo e preciso das atividades
desempenhadas pelos usuérios. Sendo possivel verificar 0s acessos, a participacao, interacao,
postagens de materiais e envio de atividades avaliativas, possibilitando diagnosticar a
evolucgdo da disciplina e os avangos dos alunos. Os dados e resultados obtidos através dos
relatorios gerados (Figura 1) oferecem para ambos, alunos e professores, subsidios para a

retomada de estratégias metodoldgicas e avaliativas, bem como estabelecer novas condutas.
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Figura 1. Controle de acesso ao ambiente
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A educacdo a distancia nos coloca em um cenario composto de inmeras mudancas

que nos remetem a um repensar as a¢oes educativas, assim segundo Moran (2012, p. 66):

“Estamos numa &rea onde conceitos como o de espago, tempo, presenca,
(fisica/virtual) sdo muito mais complexos e exigem uma atencdo redobrada para
superar modelos convencionais, que costumam servir como pardmetro para avaliar
situa¢des novas.”

Sendo assim, a modalidade EAD compreende um atendimento diferenciado em que o
monitoramento é fundamental como atribuigdo investigativa, uma vez que gera relatérios para
avaliar o ja realizado e possibilita o replanejamento com base na avalia¢do. Envolve também
0 assessoramento aos alunos para acesso e realizacdo de suas tarefas. Destaca-se ainda que o
monitoramento ndo se reduz a simples conferéncia de relatorios, mas a utilizacdo das
tecnologias educacionais em rede para apoiar a e ampliar a comunicacdo, auxiliar na
organizacdo do tempo e dos estudos, mediar as interagdes entre professores e alunos.

Também envolve o acompanhamento o apoio aos professores quanto ao uso de
recursos e atividades no ambiente, bem como na produgdo de materiais pedagdgicos baseados
em diversos formatos e midias, como videos produzidos pelos proprios professores,

incentivando a autoria.
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3.3 Capacitacdo docente e discente na Universidade de Cruz Alta

Atualmente com a popularizacdo da Internet e seu uso como suporte a Educacédo a
Distancia estdo trazendo desafios pedagdgicos para as escolas e universidades gerando a
necessidade de capacitacdo técnica e pedagogica de docentes e discentes.

As inovacdes tecnologicas aliadas as acGes pedagdgicas com estratégias de ensino
condizentes podem melhorar a qualidade de ensino e com isso facilitar a constru¢do do
conhecimento. Neste contexto, desde o ano de 2012 s&o ofertados aos discentes e docentes da
Universidade de Cruz Alta, respectivamente, 0os cursos de Ferramentas Interativas para a
Educacdo a Distancia e Ferramentas Interativas Aplicadas ao Ensino, em duas modalidades,
presencial e a distancia, ambos com o aporte do ambiente Moodle, utilizado pela
Universidade para a oferta das disciplinas EAD nos cursos de Graduacao.

O curso ministrado aos docentes integrou as seguintes atividades:

. Criar o Curso no Ambiente Virtual de Aprendizagem no servidor da Unicruz,;

. Desenvolver materiais (manuais) sobre as ferramentas de interagdo a serem
disponibilizados aos discentes no decorrer da capacitagdo. Os materiais estdo
disponiveis em formato digital e impresso.

. Preparar o AVA Moodle com as tarefas a serem desenvolvidas pelos discentes
(modalidade presencial e a distancia);

. Ferramentas GoogleDrive — editor de texto, compartilhamento de arquivos, texto
coletivo, atividades colaborativas, criacdo e compartilhamento de Formulario como
ferramenta para pesquisa e coleta de dados.

. Computacao nas Nuvens: ferramenta WIKI do Moodle

. Prezzi - criacdo de conta, elaboracdo de apresentacdes a partir dos modelos formatados.

. Avaliacéo do curso através de questionario elaborado com o Formulario GoogleDrive

. Ferramentas e recursos complementares:

. Mapa Mental

. Minerador de texto - SOBE

. Editor de slide online

. Proftest

. Ferramenta SurveyMonkey
O projeto “Ferramentas Interativas Aplicadas ao Ensino” relatado neste artigo iniciou

em marco do ano de 2012 e continua em andamento. Estdo sendo ministradas capacitacdes
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nas ferramentas interativas integrantes do ambiente virtual de aprendizagem Moodle a todos
os docentes da Universidade de Cruz Alta duas vezes por ano.

O curso ministrado aos discentes também encontra-se em andamento, ou seja, desde o
ano de 2012 sdo ministradas 4 turmas semestrais, ou seja, duas na modalidade EAD e duas na
modalidade presencial. S&o desenvolvidas as seguintes atividades:

. Ambientacdo e fluéncia no AVA Moodle. Ferramentas: perfil, senha, forum, tarefa
online.

. Ferramentas do AVA Moodle: mensagens, chat, forum, envio de arquivo Unico.

. Hipertexto: conceito, aplicacdo e elaboracéo.

. Editor de slides — elaboracéo, configuracéo e hiperlinks/hipertexto

. Redes conceituais e Mapas conceituais — ferramenta CmapTools

. Ferramenta Nuvem de Palavras

. Criacdo de Blog — plataforma Blogger

. Atividade complementar: cria¢do de site no Webnode

. Ferramentas GoogleDrive — editor de texto, compartilhamento de arquivos, texto
coletivo, atividades colaborativas, criacdo e compartilhamento de Formulario como
ferramenta para pesquisa e coleta de dados.

. Computacao nas Nuvens: ferramenta WIKI do Moodle

. Prezzi - criacdo de conta, elaboracdo de apresentacdes a partir dos modelos formatados.

. Avaliacdo do curso através de questionario elaborado com o Formulario GoogleDrive

. Ferramentas e recursos complementares:

. Mapa Mental

. Minerador de texto - SOBE

. Editor de slide online

. Proftest - Crie e Publique Questionarios de Pesquisa na Internet

. Ferramenta para criacdo de questionario SurveyMonkey

A subsecdo a seguir ird abordar os projetos desenvolvidos.
3.4 Projetos desenvolvidos

A subsecdo 3.4 apresenta projetos desenvolvidos pelo NEaD para auxiliar nos

processos Institucionais.



XVII <

UNICRUZ
Universidade de Cruz Alta

Semindrio Internacional
dB Edl_lﬂﬂl;ﬁl] no MER[:['SI_"_ www.unicruz.edu.br/mercosul

O projeto intitulado “Conhecimento e Tecnologia: Biblioteca Virtual Disciplinas
EAD” surgiu de uma necessidade interna da Educacdo a Distancia da Universidade de Cruz
Alta, bem como de solicitacdo dos docentes e discentes. Seu objetivo estd na criagdo de uma
“Biblioteca Virtual” para as disciplinas da EAD, que configura-se em disponibilizar
referenciais importantes ao desenvolvimento das disciplinas da EAD. O projeto estrutura-se
em organizar, separar, digitalizar, cadastrar, criando as chamadas pastas net, sistematizadas
por professores e afunilando disponibilizando no ambiente por disciplinas dos mesmos, as
quais estardo disponiveis a todos aqueles com vinculo na UNICRUZ, ou seja, elas serdo
abertas como de livre pesquisa, fomentando e incentivando a interdisciplinaridade.

O projeto “Deteccdo e analise do perfil académico dos cursos de graduagdo nas
modalidades presenciais e EAD da Universidade de Cruz Alta com a aplicagdo de um sistema
computacional” objetivou identificar e analisar o perfil do corpo discente dos cursos de
graduacdo da Universidade de Cruz Alta. A proposta organiza-se da seguinte forma:
inicialmente foi desenvolvido um sistema computacional em formato questionario para coleta
de dados sdcio econémico, estilos de aprendizagem e avaliacdo estrutural dos respectivos
cursos. Para finalizar, foi realizada anélise estatistica do banco de dados coletados fazendo
uso do software estatistico UR. Os dados foram apresentados na forma de tabelas e gréaficos.
Essa proposta visou realizar um mapeamento do perfil académico de graduandos de toda a
Universidade de Cruz alta, permitindo assim, ao corpo docente um melhoramento nas
metodologias e estratégias de ensino.

Outro projeto, em andamento, intitulado “Estudo e desenvolvimento de um
framework adaptativo que converte materiais digitais em diversificados formatos conforme os
estilos de aprendizagem identificados” objetiva o estudo e desenvolvimento de um framework
adaptativo que converte materiais digitais em diversificados formatos conforme os estilos de
aprendizagem identificados. Acredita-se que, através da utilizacdo de métodos e técnicas de
hipermidia adaptativa, € possivel construir um framework que adapte materiais digitais ao
diferentes estilos de aprendizagem. Como resultados, espera-se proporcionar ao aluno
materiais personalizados conforme seu estilo de aprendizagem, apresentando-lhe a
informacdo de maneira personalizada conforme os principios da teoria da carga cognitiva;
possibilitar ao professor disponibilizar materiais nos mais diversificados formatos,
desenvolver as complementaridades e obter elementos que sirvam para diferenciar a sua
pratica pedagdgica; criar para o aluno uma experiéncia de aprendizagem individualizada,

conforme seu estilo de aprendizagem, apresentando-lhe a informacdo direcionada. Por fim
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ressaltar-se que o projeto é de fundamental importancia para todos os curso da Unicruz, pois
todo o docente ird planejar sua aula em apenas um formato. O framework adaptativo ira
transformar este material em diversificados formatos, personalizando materiais digitais

conforme os estilos de aprendizagem identificados.
4. CONSIDERACOES FINAIS

A modalidade EAD tem sido um termo usado para qualquer forma de estudo em que
os alunos ndo estejam em contato direto com seu professor. Este tipo de ensino pode ser
considerado como uma alternativa educacional capaz de propiciar a ampliacdo de
oportunidades educativas, por meio de programas de qualidade.

Esta pesquisa almeja contribuir com novos olhares sobre AVAs, seja como elemento
auxiliar no complexo processo de escolha de um ambiente, bem como, no suporte para as
necessidades de customizacdo dos ambientes em utilizacdo nas Instituicdes, sempre
objetivando melhorias para o processo de ensino a distancia, resultando em ambientes que
contribuam para a formacéo integral do académico.

Este trabalho ndo tem a pretensdo de apresentar resultados conclusivos, mas servir

para orientar os trabalhos iniciais no contexto de utilizacdo de AVAs.
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